Техническое задание по оказанию ИТ-услуг 
по доработкам и разработкам систем на базе функционала: модули TM, BW, MM, SD, PP, PM, CO по проектам и заявкам ПАО «КАМАЗ»

Характер услуг : Привлечение для оказания ИТ-услуг по доработкам и разработкам систем на базе функционала: модули TM, BW, MM, SD, PP, PM, CO по разработке, доработке и внедрению программного обеспечения SAP, эксплуатируемого в ПАО “КАМАЗ” 

Период действия: 
1 год с 01.05.2023 – 30.04.2024 в случае, если фиксация ставки для последующих лет не предусматривается
2 года с 01.05.2023 – 30.04.2025 в случае фиксации ставки на период действия договора 
3 года с 01.05.2023 – 30.04.2026 в случае ежегодного снижения часовой ставки 	

Способ и порядок оказания услуг:

· Услуга предоставляется удалённо по согласованной в договоре фиксированной часовой ставке (T&M)
· Основанием для предоставления услуг является Техническое задание от Заказчика (e-mail)
· После предварительного согласования трудоёмкости задач, Заказчик выдаёт задачи Куратору от Исполнителя. 
· Куратор определяет и согласовывает Разработчика - высылает резюме (возможно обезличенное). 
· Разработчик выполняет задание. 
· При этом необходимые коммуникации с Заказчиком может осуществлять как Куратор, так и сам Разработчик
· После тестирования, выполняется документирование разработок и сдача работ согласно внутренним процедурам Заказчика
· Услуги считаются выполненными после согласования и подписания сторонами Акта об оказании услуг.

Информация о системах, для которых будут вести разработки:

Разработки ПО будут осуществляться для систем SAP, используемых ПАО КАМАЗ (TM, ERP, SCM, BW):
· Система TM – Transport Management
· Отраслевое решение IS-Auto
· Планирование производства – PP/APO
· Управление логистикой – LO/MM 
· Контроллинг - CO
· ТОРО – PM

Ландшафты систем SAP:

Количество систем по закупочной процедуре: 4. Ландшафты систем представляют собой классическую версию 3-системного разделения: система разработки, система тестирования и продуктивная система.

Ожидаемый объем работ за месяц:

	~100 чел.*час. 
	~70% - разработки 
	~30% - настройки и консультации 
Требования  к поставщику услуг:

· Исполнитель должен работать на рынке IT-услуг не менее 3 лет.
· Иметь в своем штате высококвалифицированных сотрудников по указанным выше функциональностям систем SAP
· Компетентность сотрудников должна быть подтверждена пройденными курсами, сертификатами SAP
· Результаты работ Исполнителя должны обеспечиваться гарантией на срок не менее шести месяцев, в течении которого гарантируется надлежащее качество оказываемых услуг в соответствие с ТЗ.
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Требования  к разработчикам:

· Опыт разработок в среде SAP ABAP не менее 3-х лет.
· Опыт работ по модулю TM.
· Разработка приложений на языке ABAP: Отчеты, ФМ, Группы функций, Пул модулей, Объектно-ориентированное программирование;
· ABAP-отладка;
· Оптимизация, рефакторинг кода;
· Расширения: BADI, User Exits, Enhancement point;
· Разработка отчетности (ALV, выгрузка в приложения, шаблоны MS Office, Adobe Forms).
· Базовые знания одного или нескольких функциональных модулей SAP: TM, BW, MM, SD, FI, CO, PP, APO, PM, YL.

Дополнительные пожелания к разработчикам:

· Опыт работ с ПАО КАМАЗ.
· Опыт работы с IDOC, IDE, знание структур BOM, IPPE
· Приветствуется знание BOPF, ALE и основ отраслевого решения IS-Auto;
· Разработки Web Dynpro
· Проектирование БД;

Необходимо предоставление резюме привлекаемых разработчиков (возможно обезличенных)

Объем разработок определяется по факту поступления заявок на доработку от пользователей и заданий на разработку в рамках проектов внедрения ПАО “КАМАЗ” 

